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Kreditbesicherung
3. Monetire
Ennbine Personalsicherheiten Sachsicherheiten
bereiche
o Burgschaft * Eigentumsvorbehalt
o Pfandrecht
Finanzierung o Hypothek
akzessorische
- Investition Sicherheiten
- Innen-
finanzierung
- AuBBen-
finanzierung o Garantie ¢ Sicherungstbereignung
. o Abtretung (Zession)
- Finanzplanung Grundschuld
abstrakte ¢ lrunaschu
(fiduziarische)
Sicherheiten
Unternehmens-
fiilhrung Volker Castor
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Biirgschaft
3. Monetire
Funlftions- Kreditvertrag
bereiche Kreditnehmer D — Kreditgeber
(Schuldner) -« (Glaubiger)
Anspruch auf
Finanzierung Kreditriick-
zahlung
- Investition Anspruch auf
Biirgschaft Kreditriick-
- Innen- Biirge zahlung
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Biirgschaft
3. Monetiire Die Biirgschaft ist ein Vertrag, durch den sich der Burge gegen-
Funktions- Uber dem Glaubiger eines Dritten verpflichtet, fur die Verbindlich-
il keiten des Dritten einzustehen (§§ 765ff BGB). Da es sich bei der
Burgschaft um eine akzessorische Kreditsicherheit handelt, be-
Finanzierung stimmt sich der Umfang der Haftung des Blrgen nach dem jewei-

ligen Stand der Hauptschuld. Eine Biirgschaft ist wirkungslos,

- Investition wenn keine Hauptschuld besteht.

- Innen-

finanzierung Fur Burgschaften ist zwingend die Schriftform vorgeschrieben (§

e 766 BGB). Die einzige Ausnahme hierzu stellt das Recht der

finanzierung Kaufleute dar, sich (ausschlieRlich im Rahmen ihres Handels-
geschafts) auch miindlich zu verburgen (§ 350 HGB). Wird der

- Finanzplanung Burge in Anspruch genommen und befriedigt er den Kreditgeber,

so geht die Forderung gegen den Hauptschuldner auf den Birgen
Uber (§ 774 BGB).

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Formen der Biirgschaft

3. Monetiire 1. Eine gewdhnliche Biirgschaft liegt vor, wenn im Burg-
Funktions- schaftsvertrag keine besonderen Vereinbarungen getroffen
[Bereeie sind. Bei einer gewshnlichen Birgschaft besteht die Einrede

der Vorausklage (§ 771 BGB). Die Einrede der Vorausklage

Finanzierung beinhaltet das Recht des Burgen, die Befriedigung des Kre-

" ditgebers zu verweigern, wenn dieser nicht die Zwangsvoll-

- Investition streckung gegen den Kreditnehmer erfolglos versucht hat.

- Innen-

finanzierung 2. Eine selbstschuldnerische Biirgschaft liegt vor, wenn der
 AuBen- Burge ausdrucklich auf die Einrede der Vorausklage verzich-
finanzierung tet und sich als Selbstschuldner (§ 773 BGB) verburgt.

Gleichzeitig liegt eine selbstschuldnerische Birgschaft dann
vor, wenn der Birge ein Kaufmann ist und die Burgschaft im
Rahmen eines Handelsgeschiftes abgibt (§ 349 HGB).

- Finanzplanung

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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Formen der Biirgschaft

3. Bei der Ausfallbiirgschaft verpflichtet sich der Blrge da-
gegen nur gegentber dem Glaubiger fur Verluste einzuste-
hen, die nachweisbar auch nach einer erfolgten Zwangsvoll-
streckung noch vorhanden sind. — Hier muss eine Zwangs-
vollstreckung vor Inanspruchnahme stattgefunden haben.

4. Eine modifizierte Ausfallbiirgschaft (ubliche Form) liegt
vor, wenn im Birgschaftsvertrag eine Vereinbarung getroffen
ist, wann ein Ausfall als eingetreten gelten soll (z.B. ,spétes-
tens einen Monat nach Kreditfalligkeit*)

Volker Castor
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Verpfandung
Einigung liber
Besitziibergang
Kreditnehmer < > Kreditgeber
(Schuldner) B R (Glaubiger)

Kreditvertrag

Zur Sicherung von Krediten kdnnen auch bewegliche Vermé-
genswerte, d.h. Sachen und Rechte, verpfandet werden. Eine
bewegliche Sache kann zur Sicherung einer Forderung in der
Weise belastet werden, dass der Glaubiger berechtigt ist, Befrie-
digung aus der Sache zu suchen (§§ 1204ff. BGB).

Zur Bestellung eines Pfandrechts ist die Einigung zwischen den
Partnern und die Ubergabe des Vermdgensgegenstandes an den
Glaubiger erforderlich (,Faustpfand®), der Glaubiger wird somit
Besitzer des Pfandgegenstands, wahrend der Schuldner weiter-
hin Eigentimer bleibt.

Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung

Unternehmens-
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Sicherungsiibereignung

Einigung liber
Eigentums-
ubergang

Kreditnehmer <
(Schuldner)

A

Der Kreditnehmer bleibt
unmittelbarer Besitzer:
Er Ubt die tatsdchliche
Herrschaft Gber die
Sache aus.

Vereinbarung
eines Besitz-
konstituts

v

489

Kreditgeber
(Glaubiger)

Der Kreditgeber wird
mittelbarer Besitzer
und Eigentumer: Er
Ubt indirekt die Herr-
schaft Gber die Sache
aus und er hat die
rechtliche Herrschaft
Uber die Sache

Volker Castor

Sicherungsabtretung (Zession)
Rechtsverhaltnisse vor der Abtretung

Kreditnehmer

Kreditvertrag

490

(Schuldner) <

= Lieferant
(Glaubiger)

4

Kaufvertrag

A

Kunde
(Schuldner)

Kreditgeber
(Glaubiger)

Volker Castor

www.dioskur.de




Unternehmensfiihrung und -Steuerung

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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Sicherungsabtretung (Zession)

Rechtsverhiltnisse nach der Abtretung

Kreditnehmer Kreditvertrag Kreditgeber
(Schuldner) < >  (Glaubiger)
Abtretung
=Zedent < > =Zessionar
Kunde Forderung

(Schuldner) <

Im Rahmen eines Zessionsvertrages tritt der Altglaubiger (Ze-
dent) dem Neugléaubiger (Zessionar) Forderungen ab, wobei zur
Wirksamkeit der Abtretung eine Benachrichtigung des Schuldners
von der Zession nicht erforderlich ist.

Volker Castor
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Sicherungsabtretung (Zession)

Sicherungsabtretung
(Zession)

Einzelabtretung Rahmenabtretung

Mantelzession

Globalzession

Bei Nichtbenachrichtigung des Schuldners von der Zession spricht
man von einer stillen Zession, erfolgt dagegen eine Mitteilung, so
liegt eine offene Zession vor. Bei der offenen Zession ist der Kre-
ditgeber besser geschitzt

Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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Sicherungsabtretung (Zession)

Da die zu sichernden Kredite haufig eine langere Laufzeit be-
sitzen als die zur Sicherheit abgetretenen Forderungen, haben
sich neben der Einzelabtretung in der Kreditpraxis die Mantel-
zession und die Globalzession entwickelt.

Bei der Mantelzession wird vereinbart, dass der Kredithehmer
dem Kreditgeber zur Sicherstellung des Kredits stets Forderun-
gen in einer bestimmten Héhe abtritt und erledigte Forderungen
jeweils durch neue ersetzt.

Der Ersatz erfolgt durch die Ubersendung von Rechnungskopien
oder Forderungsverzeichnissen. Erst durch die Einreichung der
Listen bzw. Rechnungen gilt die jeweilige Forderung bei der
Mantelzession als abgetreten.

Unterlasst der Kreditnehmer die Einreichung von Abtretungsver-
zeichnissen, so bedeutet dies einen Ausfall an Sicherheiten flr
den Kreditgeber.

Volker Castor
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Sicherungsabtretung (Zession)

Wesentlich besser geschltzt ist daher der Kreditgeber bei einer
Globalzession. Der Kreditnehmer tritt hierbei nicht nur gegen-
wartige, sondern auch kinftig entstehende Forderungen gegen-
Uber bestimmten Schuldnern oder aus bestimmten Geschaften an
den Kreditgeber ab.

Die kuinftigen Forderungen gehen damit bereits zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses auf den Sicherungsnehmer Uber. Eine
Einreichung von Abtretungslisten oder Rechnungskopien hat
dabei nur informativen Charakter.

Allerdings mussen die zukunftigen Forderungen ausreichend
bestimmbar sein. Dies wird durch Vereinbarungen erreicht, in
denen zukinftige Schuldner z.B. durch ihre Anfangsbuchstaben
(z.B. A-F) oder die regionale Zuordnung ihres Wohnsitzes zu
einem Bereich (z.B. Nordrhein-Westfalen) spezifiziert sind.
Denkbar ist aber auch, dass Forderungen aus bestimmten
Geschéaften abgetreten werden (z.B. Sand/Kalk, Baustoffhandel).

Volker Castor
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Sicherungsabtretung (Zession)

3. Monetire Bei der Forderungsabtretung, insbesondere bei der Globalzes-
Funktions- sion, kann es zu einer Kollision mit dem verlangerten Eigen-
il tumsvorbehalt kommen.

Finanzierung Rechtswirksam ist jeweils diejenige Abtretung, die zeitlich zuerst
vereinbart wurde (Grundsatz der Prioritét). Die Zession geht da-
her dem verlangerten Eigentumsvorbehalt vor (soweit dieser

- Innen- spater vereinbart wurde).
finanzierung

- Investition

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Eigentumsvorbehalt
3. Monetére
Funktions- Kaufer . Herausgabeanspruch Lieferant Einfacher
bereiche = Besitzer - = Eigentumsvorbehalt
Eigentiimer
Finanzierung
- Investition Herausgabeanspruch - .
Kaufer < Lieferant Erweiterter
-Innen- = Besitzer = Eigentumsvorbehalt
finanzierung - » | Eigentimer
Verarbeitung fir Rechnung
- AuBen- des Lieferanten
finanzierung
- Finanzplanung Zweiter _ Herausgabeanspruch Lieferant Verlangerter
Kaufer « = Eigentumsvorbehalt
= Besitzer Erster Eigentiimer
<ﬂ Kaufer
o B

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Funktions-
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- Investition
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Finanzierung

- Investition
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- AuBen-
finanzierung
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Grundpfandrechte

Grundpfandrechte sind dingliche Rechte an einem Grundstlck
oder grundstlicksgleichen Rechten (Wohnungseigentum, Teil-
eigentum, Erbbaurecht), die unabhangig von dessen jeweiligem
Eigentimer bestehen kénnen.

Die Verpfandung unbeweglicher Sachen kann als Hypothek (§§
1113ff. BGB), als Grundschuld (§§ 1191ff. BGB) und als Ren-
tenschuld (§§ 1199ff. BGB) erfolgen.

Fur die Entstehung eines Grundpfandrechtes ist seine Eintragung
in das Grundbuch beim zustandigen Grundbuchamt erforderlich.

Volker Castor
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Grundpfandrechte

Am.mnemuu‘l.uvm ‘Grundbuch von Musterstadt Band 5 Blalt 73
i Grundbuch
; : 3 Bestandsverzeichnis:
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D ] Uo3s G4 - Rechte
i I e a .
Ll s
MUBLTTadi £ 2 ®» M
Franace
Mugerow. 1623
;W(Emkbmi!lm%‘)‘w' Grundbuch von Musterstadt Band 5 Blatt 73 Grundbuch Abteilung |
Eigentiimer
faieoss [Exentimer :g«m (Grundiage der
loes tin~ & im Uestands-
s vorzsiehnis
i 2 5 [
: [ i ! [ e
s
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Finanzierung

- Investition

-Innen-
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Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
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Grundpfandrechte
i von dt Band 5 Blalt 73
(2weite Abtellung)
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Grundbuch Abteilung Il
Belastungen

- Grunddienstbarkeiten
- NieRbrauchrechte

- Reallasten

Verdadeungen Lovidmirgun
fLautende Numme: Luufrnde Nuiw e
\dar Spalta 1 | der Spalle §
& s L 7
1 |Guituchi wm 27, Méez 1666
Volker Castor
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Grundpfandrechte
i s von it d 5 Blalt 73 i
e Band Grund_l?uch Abteilung llI
e A Monetire Belastungen
i [ e MR i P - Hypotheken
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- Grundschulden
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Veranderungen Loschungen
|Lewfende |Belay.
o g 1 Lt Spata
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Sz ersact
“eingeiragen am 25. Mal 1698|

Volker Castor

www.dioskur.de




Unternehmensfiihrung und -Steuerung

501

Grundpfandrechte

Die Hypothek hat streng akzessorischen Charakter und ist vom
Bestand der dazugehdérigen persénlichen Geldforderung abhéan-
gig. Eine Hypothek erméaRigt sich bzw. erlischt entsprechend der
zugehdrigen Forderung.

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

Die Grundschuld (§§ 1191ff. BGB) setzt keine persénliche For-
derung des Glaubigers voraus. Sie liegt unabh&ngig davon auf
dem Grundstick mit der Wirkung, dass aus diesem an den Eigen-
timer der Grundschuld eine Geldsumme zu zahlen ist. Als ab-
straktes Sicherungsmittel eignet sie sich daher in besonderer
Weise zur Sicherung von Kreditausleihungen.

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung

Die Rentenschuld (§§ 1199ff. BGB) bedingt, dass aus dem
Grundstick eine regelmanig wiederkehrende Rente zu zahlen ist.
Sie wird als Kreditsicherungsmittel i.d.R. nicht genutzt.

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Leasing

3. Monetére -
Funktions- Leasing

bereiche I I I

Unterscheidung nach Unterscheidung nach Unterscheidung nach
Dauer und Kiindbarkeit Stellung des Vereinbarung von

Finanzierung

- Investition
-Innen- || Financial Direktes | | Full-Service-
finanzierung Leasing Leasing Leasing
- AuRen- | | Operating Indirektes | | Teil-Service
finanzierung Leasing Leasing Leasing
- Finanzplanung || Sale-and-lease- L] Netto-
back-Leasing Leasing

Unternehmens-
fiihrung

Leasing-Gebers

Dienstleistungen

Volker Castor
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bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Finanzierung

- Investition

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung
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Leasing

Leasing ist Vermietung oder Verpachtung von beweglichen oder
unbeweglichen Gutern durch Finanzierungsinstitute oder durch
die Hersteller der Guter. An die Stelle der Zahlung des Kauf-
preises fur die Anlagen tritt eine laufende Mietzahlung, die (bei
Vollamortisationsvertragen) so bemessen ist, dass wahrend der
Laufzeit des Mietvertrages (Grundmietzeit) der Anschaffungspreis
und ein Aufschlag, der die laufenden Kosten des Vermieters und
den Gewinn umfasst, an den Leasing-Geber vergutet werden.

Im Rahmen der Finanzwirtschaft ist von Bedeutung, dass durch
das Leasing zwar keine finanziellen Mittel bereitgestellt, jedoch
zunachst eingespart werden, da keine einmaligen Anschaffungs-
kosten entstehen, sondern laufende Mietzahlungen vom Unter-
nehmen zu tragen sind.

Leasing hat den Effekt einer 100 %igen Fremdfinanzierung.

Volker Castor
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Factoring
Factoring
Hauptfunktionen
[
I | ]
Finanzierungsfunktion | | Delkrederefunktion | | Dienstleistungsfunktion
Ubernahme der Ubernahme des Ubernahme von
Finanzierung Ausfalirisikos Forderungseinzug und

Kundenbuchhaltung

Bei Nichtbenachrichtigung des Schuldners vom Forderungsverkauf
spricht man vom stillen Factoring, erfolgt dagegen eine Mitteilung,
so liegt ein offenes Factoring vor.

Volker Castor
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Factoring

3. Monetire Beim Factoring handelt es sich um ein Verfahren, bei welchem
E:pelftc'ﬁ:s ein Factor (Factoringgesellschaft) Vertrage mit Industrie- und

Handelsunternehmen abschlie3t und sich darin verpflichtet, alle

offenen Buchforderungen aus Warenlieferungen und Dienstleis-

AU tungen anzukaufen, zu verwalten, einzuziehen und fir die Zeit

- Investition zwischen Ankauf und Geldeingang zu bevorschussen.
';i"n’:“:‘z'ierun Die Factoring-Gesellschaft kauft dabei nicht die einzelne Forde-
9 rung des Vertragspartners, sondern tbernimmt aus Grinden der
- Auen- Arbeitsvereinfachung téglich oder wéchentlich sémtliche Buch-
finanzierung forderungen auf Grund eines Rahmenvertrages. Einzelne Forde-

rungen kénnen durch den Factor (z.B. aufgrund einer Bonitats-

- Finanzplanung .
prufung) auch abgelehnt werden.

In dieser Ublichen Form des Factoring tbernimmt der Factor mit
dem Forderungsankauf gleichzeitig auch das volle Kreditrisiko
(,Delkredere-Risiko“) nicht jedoch das Garantie- oder Gewahr-
WG GELIGELER  |eistungsrisiko.
fiihrung

Volker Castor
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Aspekte der Finanzplanung

3. Monetire Absatzplan Fertigungsplan
Funktions-
bereiche i I3 !
Umsatzplan Einkaufsplan
Finanzierung
- Investition Personalplan Investitionsplan
- Innen- .
finanzierung Kapazitatsplan
- AuBen- \
finanzierung I L
- Finanzplanung Einnahmen Ausgaben
\ |
v
Finanzplan

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Kapitalbedarf
3. m?r?lfttizr:s Einmaliger Laufender
. Kapitalbedarf Kapitalbedarf
bereiche
- Einmalige Kosten - Stoffkosten
Finanzierung - Betrlﬂebsgrundst[]cke und - Fertigungskosten
getb_aubde_ o Maschi - Verwaltungskosten
. - betriebselnrichtung, vlaschinen, - Vertriebskosten
- Investition Werkzeuge und Fuhrpark
- Eisener Bestand an Rohstoffen
-Innen-
finanzierung Kapitalbedarf = Kapitalbedarf =
Summe der Kosten Umsatzbreite x Umsatzdauer
- AuBen-
finanzierung
- Finanzplanung l
Gesamt-

Kapitalbedarf

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Beispiel zur Finanzplanung

S. anl?:lftt::s Eine Motorenfabrik plant die Ausdehnung der bisherigen

bereiche Produktion um 10%.

. . Da die Kapazitéten bislang nur zu etwa 80% ausgelastet waren,

Finanzierung . . . . L .
ist keine Erweiterungsinvestition notwendig.

- Investition

Die Produktionsausdehnung wirkt sich somit lediglich auf das

Umlaufvermégen aus. Die bisherige Tagesproduktion belauft

sich auf 150 Stick.

-Innen-
finanzierung

- AuBen-
WInEGEAIET ] Die geplante Tagesproduktion betragt 165 Stuick.
- Finanzplanung
Die Lieferanten gewéahren der Motorenfabrik ein Zahlungsziel
von 15 Tagen.

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Beispiel zur Finanzplanung
. Monetére [01]02103]04105] 060710809 [0 11]12113] 445 11617 18 | 19] 20| 21] 2223 | 24] 25 | 26 2728 | 29] 30
Funktions-
bereiche ‘ Lager ‘ Produktion ‘ Vertrieb (Verkauf und Kundenziel)
‘ Verwaltungskosten
Finanzierung ‘ Fertigungskosten
Vertriebskosten
- Investition Zahlungsziel des Lieferanten Stoffkosten
-Innen-
finanzierung
- AuRen- Berechnung der Kapitalbindungsdauer:
finanzierung
Stoffkosten: 4+6+20-15=15Tage

S TE ] Fertigungskosten: 6 + 20 = 26 Tage

Verwaltungskosten: 4 + 6 + 20 = 30 Tage
Vertriebskosten: 20 = 20 Tage

Unternehmens-
fiihrung
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Beispiel zur Finanzplanung
. Monet_are Kosten des Tagesbedarfs Kapital- Kapitalbedarf
Funktions- Stiickkosten )
bereiche bisher geplant bindung bisher geplant
Stoffe 80,00€ 12.000,00 € 13.200,00 € 15Tg. 180.000,00 € 198.000,00 €
5 a Ferti 120,00 € 18.000,00 € 19.800,00 € 26Tg. 468.000,00 € 514.000,00 €
Finanzierung ertigung ! ! ! 9 ! d
Venwaltung 30,00€ 4.500,00 € 4.950,00 € 30Tg. 135.000,00 € 148.000,00 €
- Investition Vertrieb 20,00€ 3.000,00 € 3.300,00 € 20Tg. 60.000,00 € 66.000,00 €
- lnnen- Summe 37.500,00 € 41.250,00 € 843.000,00 € 927.000,00 €

finanzierung

- AuBen-
finanzierung

- Finanzplanung

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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. Grundlagen

. Dispositive
Funktions-
bereiche

. Monetére
Funktions-
bereiche

. Unternehmens-
griindung

Unternehmens-
fiihrung

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung
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Monetéare Funktionsbereiche

* Abgrenzungsrechnung
+ Kostenartenrechnung
+ Kostenstellenrechnung
+ Kostentragerrechnung
* Teilkostenrechnung

* Plankostenrechnung

* Finanzierung

+ Controlling

Volker Castor
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Controlling

Controlling ist ein Teilbereich des unternehmerischen Fuhrungs-
systems, dessen Hauptaufgabe die Planung, Steuerung und
Kontrolle aller Unternehmensbereiche ist. Im Controlling laufen die
Daten des Rechnungswesen und anderer Quellen zusammen, um
entsprechend aufbereitet und ausgewertet zu werden.

Controlling stellt die Methoden (Techniken, Instrumente) und
Informationen fur betriebliche Planungs- und Kontrollprozesse
bereit und koordiniert diese Prozesse im Unternehmen.

Somit kann Controlling (verkurzt) als Unternehmenssteuerung
durch Information verstanden werden.

Volker Castor
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Controlling
3. Monetire
Funktions- > Unternehmensziele
bereiche
Anpassung Soll-Ist-Vergleich
. - der Prozesse Wird-Kann-Vergleich
Controlling > der Ziele
A
- Ebenen
Steuerung Planung
- Bereiche
r
- Instrumente
- Systeme
Kontrolle <
Abweichungsanalyse
Ursachenanalyse
Schwachstellenanalyse
Unternehmens-
fUhrung Volker Castor
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Controlling
3. Monetire Controlling
Funktions- I
bereiche [ ]
Operatives Strategisches
Controlling Controlling Controlling
- Ebenen
Ergebnisorientierte Langfristige
- Bereiche Steuerung Erfolgssicherung
- Instrumente
- Systeme Leltfra_ge_: Leltfra_ge_:
Tun wir die Tun wir die
Dinge richtig ? richtigen Dinge?

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen
- Bereiche
- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

. Monetiére
Funktions-
bereiche

Controlling
- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Operatives und strategisches Controlling

Operatives
Controlling

Strategisches
Controlling

Uberpriifung der
Wirtschattlichkeit,

Langfristige Bestands-
und Erfolgssicherung,

Ziele Steuerung des Gewinns, Erfolgspotentiale erkennen,
Erhaltung der Liquiditat, schaffen, anpassen und
Sicherung der Rentabilitat erhalten
Zentrale [ "
SteuerungsgroBien Liquiditat Erfolgspotentiale

Dimensionen

Kosten - Leistung
Aufwand - Ertrag

Stérken - Schwéchen
Chancen - Risiken

Zeithezug

kurzfristig

langfristig

Informations-

primér intern

priméar extern

Preisuntergrenzen,
Budgetierung,

Liquiditats- und Finanzplan,
K

quellen

Hauptaufgaben Informationsversorgung, Frithwarnsystem,
kurzfristige Budgetierung langfristige Budgetierung
Branchenstrukturanalyse,

Kostenartenrechnung, SWOT-Analyse,

Kostenstellenrechnung, PEST-Analyse,
Deckungsbeitragsr Leben: yse,

Nachkalkulation, Portfolioanalyse,

Kurzfristige Erfolgsrs ielli yse,

Instrumente Break-Even-Analyse, Szenario-Technik,

Benchmarking,
Balanced Scorecard,
Budgetierung,

Wertanalyse

Liquiditats- und Finanzplan,

Kennzahlen,
Wertanalyse

515

Volker Castor
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Bereiche des Controllings

In den Unternehmen werden unterschiedliche Bereiche des Con-
trollings unterschieden. Diesen Bereichen ist das Gesamtcon-
trolling Ubergeordnet, in dem die einzelnen Controllingbereiche
gebundelt und direkt der Unternehmensfiihrung berichtet werden.

- Marketingcontrolling
- Sortimentscontrolling
- Personalcontrolling

- Finanzcontrolling

- Investitionscontrolling
- Logistikcontrolling

- Qualitatscontrolling

- Umweltcontrolling

Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung
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Marketing-Controlling

Zum Marketing-Controlling werden z.B. das AuRRendienst-Con-
trolling, das Controlling von Kommunikations- und WerbemaR3nah-
men, die Nachfrage- und die Konkurrenzanalyse sowie das Erlds-
controlling gerechnet.

Inhaltlich geht es darum, die Marketingziele mit den Zielen des
allgemeinen Controlling zu verbinden. Grundlagen des Marketing-
Controlling sind zum einen der Aufbau und die Anwendung eines
Marketingplanungs- und Kontrollsystems, zum anderen der
Aufbau und die Anwendung eines Marketinginformations-
systems.

Volker Castor
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Marketing-Controlling

Planungsfunktion:
UnterstOtzung der strategischen und operativen Marketingplanung
bezuglich Willensbildung und -durchsetzung

Informations- Fiihrungs-
funktion: Marketingcontrolling: Ubergreifende
Problembezogene Sicherstellen von Koordinations-
Informations- s . funktion:
Effektivitat und Effizienz .
versorgung e ekl nentioHan Aufgaben abseits
(insbesondere u h sfiih des Marketing-
Marktforschung nternehmensfiihrung routinegeschafts,
und Marketing- Q Coaching & Beratung,
accounting) Projekt- und
) Kontrollfunktion: Kooperations-
Uberwachung des Marketing mittels controlling

Marketingkontrollen und Marketingaudits

Volker Castor
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Kennzahlen des Marketing-Controllings

3. Monetare
Funktions- Umsatz je qm Verkaufsfiache = —Sanrsumsatz_

bereiche gm Verkaufsflache

Rohertrag der Warengruppe in Euro

A Raumrohertrag pro gm =
Controlling qm Verkaufsflache der Warengruppe
- Ebenen
- T Jahrsumsatz
Bereich Umsatz je Mitarbeiter in Euro = ——M8M8 —— |
= EEENE Zahl der Beschiftigten
- Instrumente
Jahi tz
Umsatz je Verkaufskraft in Euro = —osumsaz
- Systeme Zahl der Verkaufskréfte

Gesamtumsatz je Kunde = Umsatz in einer Periode

Anzahl Kunden in einer Periode

Unternehmens-
fiilhrung Volker Castor
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Personal-Controlling

Das Personal-Controlling unterscheidet sich vom allgemeinen

3. Monetére
Funktions- Controlling durch die Spezialisierung seiner Aufgaben wie Steue-
bereiche rung und Koordination der Informationsflisse im Personalbereich,
Vorbereitung von personalrelevanten Entscheidungen durch die
Controlling Analyse der gegebenen Informationen von und tber die Mitarbei-

ter und Kontrolle der Durchfuhrung der Entscheidungen.
- Ebenen

Typische Kennzahlen des Personal-Controllings:
- Beschaftigungsgrad, -struktur
- prozentualer Personalabgang, -zugang, Entlassungskoeffizient

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

- Lohn- und Gehaltsquote

- durchschnittlicher Stundenlohn
- durchschnittliche Arbeitszeit

- Fehlzeitenquote, Krankenquote
- Leistung des Mitarbeiters

Unternehmens- - Unfallkoeffizient

fiilhrung Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Per 1 tfelder

Controllingfunktionen

Personalbestandsanalyse

Fahigkeitscontrolling
Strukturcontrolling

Personalbedarfsplanung

Anforderungscontrolling
Bedarfsstrukturcontrolling

Personalbeschaffung

Beschaffungswegcontrolling
Bewerberauswahlcontrolling

Personalentwicklung

Bildungscontrolling
Laufbahncontrolling

Personalfreisetzung

Freisetzungscontrolling
Freisetzungsabwicklungscontrolling

Personaleinsatz

Arbeitsplatzcontrolling
Arbeitsaufgabencontrolling
Arbeitszeitcontrolling

Personalfuhrung

Motivationscontrolling
Fuhrungscontrolling
Kulturcontrolling

Personalkostenmanagement

Budgetcontrolling
Kostenstrukturcontrolling

521

Volker Castor

Personal-Controlling
Beispiel: Bildungsportfolio

hoch

[Umsatz pro Abteilung]
mittel

niedrig

niedrig mittel

hoch

[Personalschulungskosten pro Mitarbeiter]

522

Kreisfldche =
Mitarbeiteranzahl
der Abteilung

Volker Castor
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- Systeme
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
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Finanz-Controlling

Finanz-Controlling ist der Teil des betrieblichen Controllings, der
die Planung und Kontrolle sowie die Steuerung und Informations-
versorgung zur Gestaltung der Zahlungsstréme zum Inhalt hat.

Das Finanz-Controlling unterstitzt das Unternehmen bei der
Schaffung einer ausgeglichenen Finanzierungs- und Kapitalstruk-
tur. Dabei steht die kostenoptimale Sicherstellung der kurz- und
langfristigen Liquiditat im Vordergrund.

Hauptaufgabengebiete des Finanz-Controllings:

- Optimierung der Finanzierungskosten

- Mitwirkung an der Gestaltung der Finanzierungsgrundsatze
- Mitgestaltung der kurz- und langfristigen Finanzplanung

- Kontrolle der Einhaltung der Finanzpléne (z.B. Cash-Controlling,
Kreditcontrolling, Risikocontrolling)

- Finanzberichterstellung (z.B. als Kennzahlenbericht)

Volker Castor
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Finanz-Controlling
Investitions- Strategische Analyse Strategische
rechnung Planung
Investitionen » Erfolgspotential
Finanzsteuerung Erfolgssteuerung
A A
Liquiditat < Erfolg
Finanzierungs- | Operative Analyse Erfolgs-
rechnung rechnung

Volker Castor
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse
3. Monetére
Funktions- A Bilanz P
bereiche
Sachanlagen 4.000,00 |Gezeichnetes Kapital 3.000,00
Finanzanlagen 500,00 |Gewinnriicklagen 300,00
Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe 1.500,00 |Bilanzgewinn 100,00
Controlling Unfertige Erzeugnisse 900,00 |Riickstellungen 100,00
Fertige Erzeugnisse 1.600,00 |Langftistige Verbindlichkeiten 2.900,00
Forderungen 800,00 |Kurzfristige Verbindlichkeiten 3.100,00
- Ebenen Fliissige Mittel 200,00 o
9.500,00 9.500,00
- Bereiche
- Instrumente vertikale
Analysen
- Systeme horizontale Analysen

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

& MlaneEe Vertikale Finanzierungsregeln
Funktions- . . .
bereiche Der Finanzbedarf eines Unternehmens kann durch eigene
oder fremde Mittel gedeckt werden. Die vertikalen
Finanzierungsregeln untersuchen grundsatzlich das Verhaltnis

e i) von Fremd- zu Eigenkapital.

- Ebenen

_ Fremdkapital ,

- Bereiche Verschuldungsgrad =— -
Eigenkapital

- Instrumente

Eigenfinanderungsgrad :Mq 00
- Systeme Gesamtkapital

_ Fremdkapital “100

Fremdfinanzerungsgrad -
Gesamtkapital

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor

www.dioskur.de



Unternehmensfiihrung und -Steuerung

527
Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

3. Monetire Horizontale Finanzierungsregeln

Funktions- Die horizontalen Finanzierungsregeln beziehen sich auf das

bereiche Verhaltnis von Teilen der Aktiv- und Passivseite der Bilanz.
Dabei geht es um die Frage, wie einzelne Vermégensteile (als
Controlling reine Bilanzrelation) finanziert worden sind. Vornehmlich unter
dem Gesichtspunkt der dauernden Zahlungsfahigkeit
(Liquiditat) richten sich die goldene Finanzierungsregel und
- Bereiche die goldene Bilanzregel auf den Zusammenhang zwischen
Finanzierung und Investition.

- Ebenen

- Instrumente
- Systeme Eigenkapital

Deckungsgrad| | = - —9°M4@PIA1_«qqg

Anlagevermdgen
Deckungsgradll | = Eigenkapital + Iangfrlstlgfas Fremdkapital « 100 >100 %
Anlagevermégen

Unternehmens-
fUhrung Volker Castor
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

3. Monetire Investition

Funktions-
bereiche

A

Controlling Sachkapital Geldkapital

- Ebenen

4

- Bereiche

- Instrumente .| Desinvestition

- Systeme

Die goldene Finanzierungsregel besagt, dass Fremdkapital,

das flr eine bestimmte Frist aufgenommen wird, nur in solchen
Investitionen gebunden werden soll, die sich spatestens mit den
jeweiligen Tilgungsterminen wieder verflissigen. (Entsprechung

von Tilgung und Desinvestition) > Fristenkongruenz
Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

Eigenkapital und
Langfristiges Fremdkapital

Anlagevermégen

Umlaufvermégen
Kurzfristiges Fremdkapital

Die goldene Bilanzregel sieht vor, dass langfristig gebundene
Vermégensteile (z.B. Teile des Anlagevermdgens) auch lang-
fristig (z.B. mit Eigenkapital oder langfristigem Fremdkapital)
zu finanzieren sind, wahrend kurzfristige Vermégensteile auch
kurzfristig finanziert werden kénnen.
Eine leichte langfristige Uberdeckung wird hier unter Sicher-
heitsaspekten (Anschlussfinanzierungen etc.) als positiv
angesehen.

Volker Castor
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

Liquiditat

Unter Liquiditat ist grundsétzlich die F&éhigkeit von Unternehmen
zu verstehen, fristgerecht allen Zahlungsverpflichtungen nach-
kommen zu kénnen. Besteht diese Fahigkeit nicht mehr (llliqui-
ditat), so fuhrt dies zur Insolvenz. — Die Erhaltung der betrieb-
lichen Liquiditat ist somit die wichtigste Aufgabe aller Finanz-
planungen.

Eine Aussage uber die statische Liquiditét (anhand von Bilanz-
werten) kann durch einen Vergleich der verfugbaren Mittel mit
den félligen Verbindlichkeiten erfolgen. Das Verhéltnis zwischen
diesen aktiven und passiven Positionen bezeichnet man als
Liquiditatsgrad.

Fur die Bestimmung der dynamischen Liquiditit ist eine Kapi-

talflussrechung und fur die Bestimmung der durchschnittlichen
dynamischen Liquiditat eine Cashflow-Analyse anzuwenden.

Volker Castor
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3. Monetire
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

Lo - Flussige Mittel 1. Ordnung *100
- 500
Liquiditat 1. Grades Kurzfristige Verbindlichkeiten 20%
Lo _ Flussige Mittel 1.und 2. Ordnung « 100
= > 0
Liquiditat 2. Grades kurzfristige Verbindiichkeiten 100%
Lo _ Flussige Mittel 1.,2.und 3. Ordnung «
Liquiditat 3. Grad = 100 | >200%
quiditat 3. Brades kurzfristige Verbindlichkeiten °

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Flussige Mittel 1. Ordnung:
Flussige Mittel 2. Ordnung:

Flussige Mittel 3. Ordnung:

kurzfristige Forderungen

Erzeugnisse

vorhandenes Bargeld und Sichtguthaben

Rohstoffe, unfertige und fertige

Volker Castor

3. Monetire
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Finanzwirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

Funktions-
bereiche
Cashflow

Controlling

Gewinn

+ Abschreibungen

+Erhéhung der Rickstellungen
Cashflow

- Ebenen

Working Capital
- Bereiche

Umlaufvermégen
- kurzfristiges Fremdkapitel
Working Capital

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Erfolgswirtschaftliche Jahresabschlussanalyse
3. Monetire
Funktions- Bereinigter
bereiche Unternehmenserfolg
[ ' 1
Controlling operatives Ergebnis Bildung bzw. Auflésung
Ordentlicher Unternehmenserfolg stiller Reserven
- Ebenen ' T '
[ 1
- Bereiche Jahresuberschuss UnregelméaRiges Ergebnis
vor Steuern Sondereinflisse, Einmalergebnisse
- Instrumente
Ordentliches Finanzwirksames
- Systeme Betriebsergebnis a.0. Ergebnis und / oder
(I. Qualitat) Liquidationsergebnis
(1. Qualitat)
Finanz - und Finanzunwirksam:
Verbunderfolg Bewertungserfolg
(I. Qualitat) (Il Qualitat)
Unternehmens-
fUhrung Volker Castor
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Erfolgswirtschaftliche Jahresabschlussanalyse
Earnings-before-Familie
3. Monetire
Funktions- Betriebliche Ertrage
bereich .
SIEIChE - Betriebliche Aufwendungen
Sarelli Betriebsergebnis, operatives Ergebnis (EBIT)
+/ — Finanzergebnis
- Ebenen " " . - oy n
Ergebnis der gewshnlichen Geschaftstatigkeit (EGT)
- Bereiche +/ — AuBerordentliche Ertrage und Aufwendungen
- Instrumente Jahresergebnis vor Steuern (EBT)
- Steuern
- Systeme - =
Jahresergebnis (Jahrestberschuss / Jahresfehlbetrag)
+ Aufldsung von Rucklagen
- Zuweisung zu Rucklagen
Bilanzgewinn / Bilanzverlust
Unternehmens-
fUhrung Volker Castor
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Erfolgswirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

Rentabilitat

Das Verhéltnis von erwirtschafteten Gewinn zum eingesetzten
Kapital bezeichnet man als Rentabilitat. Bei der Rentabilitats-
berechnung wird das am Geschéftsjahresbeginn vorhandene
Kapital mit dem wéahrend der Abrechnungsperiode erwirtschafte-
ten Gewinn verglichen. Je héher die Rentabilitat ist, desto besser
wurde der Produktionsfaktor Kapital genutzt.

Die Bedeutung der Rentabilitatswerte wird dann offensichtlich,
wenn man die Ergebnisse mit denen gleichartiger Unternehmen
oder dem am Kapitalmarkt herrschenden Zinssatz vergleicht. Ne-
ben der Vergleichsmdoglichkeit liefern die Rentabilitatskennzahlen
auch Ansétze zur strategischen Gestaltung der Kapitalstruktur.

Volker Castor
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Erfolgswirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

_ Gewinn
Eigenkapitalrentabilitit | = Eigenkapital
- _ Gewinn,
Umsatzrentabilitat Umsatz

Gesamtkapital- _ Gewinn - Zinsaufwand .
rentabilitit Gesmtkapital
ROI Gesamtkapital

_ Gewinn Umsatz
ROI Umsatz Gesamtkapital

Volker Castor
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Erfolgswirtschaftliche Jahresabschlussanalyse

—{ Gewinn

Umsatz

@“_@

umschlag

L | Kapital

Volker Castor
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Instrumente des Controllings

Im Controlling werden neben den Kennzahlen aus den verschie-
denen Bereichen auch die Instrumente der strategischen Pla-
nung verwendet (Branchenstrukturanalyse, SWOT-Analyse,
PEST-Analyse, Lebenszyklusanalyse, Portfolioanalyse, Ziellicken-
analyse), um etwaige Abweichungen zu analysieren und Anpas-
sungsmafRnahmen anzuregen.

Als weitere typische Instrumente des Controllings gelten:
- Benchmarking

- Balanced Scorecard

- Wertanalyse

Volker Castor
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Benchmarking

3. Monetére -
Funktions- Benchmarking

bereiche
[ |
. internes externes
Controlling Benchmarking Benchmarking
- Ebenen | I |
horizontales vertikales intersektorales

- Bereiche

Benchmarking | | Benchmarking | | Benchmarking

- Instrumente
- Systeme

Als Benchmarking wird der systematische Vergleich von Produk-
ten, Dienstleistungen und Prozessen im eigenen Unternehmen
(z.B. Filialvergleich, Zeitvergleich, Soll-Ist-Vergleich) sowie mit
denen in fremden Unternehmen bezeichnet.

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Balanced Scorecard

3. Monetire

Funktions- Finanzielle
bereiche Perspektive
»| Wie sollen wir gegen- ¢
Uber unseren Share-
holdern auftreten?

Controlling
¥ Y
- Ebenen Kundenperspektive I Interne Perspektive
eSO e oy ViSiON U | Ve Prcess
- Bereiche Kunden auftreten? Strategie hervorragend
beherrschen?
- Instrumente v y

Lern- und Wachs-
tumsperspektive
»{ Wie sichern wir un- <
sere Zukunfts-
fahigkeit?

- Systeme

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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Balanced Scorecard

Finanzielle Perspektive

ZielgréRen: Ertragskraft und Wert des Unternehmens steigern,
Wachstum anstreben, Kostentransparenz erhéhen, Kosten-
senkung, Rationalisierung

Messgrofen: Umsatz, Kosten, Gewinn, Rendite, Liquiditét,
Cashflow, Deckungsbeitrag,

Interne Prozessperspektive
ZielgréRen: Interne Prozesse beschleunigen, Fehlerquoten
senken, Qualitat verbessern, Prozesskosten senken

Messgréen: Durchlaufzeiten, Lagerbestande, Flachen,

Kapazitatsauslastung, Lieferzeiten, Fehlerquote, Entwicklungs-
und Einfuhrungsgeschwindigkeit neuer Produkte

Volker Castor
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Balanced Scorecard

Lern- und Wachstumsperspektive

ZielgroéRen: Qualifikation und Motivation der Mitarbeiter steigern,
Personalnach-wuchs sicherstellen, Strategische Allianzen ein-
gehen, luK-Systeme weiterentwickeln, Projektdauern reduzieren,
Reaktionsgeschwindigkeit steigern

Messgrofen: Umsatz, Wertschépfung / Produktivitat pro MA,
Fluktuationsrate, Weiterbildungsmafnahmen

Kundenperspektive

ZielgréRen: Kunden verstehen, Kundenwunsche erfillen, Image
steigern, Akquisition von Neukunden, Marktposition verbessern,
Reklamations- und Umtauschraten senken, Kundenbindung
erhdhen

Messgrofen: Kundenzufriedenheit und -treue / CRM, Marktanteile,
Umsatz, Wiederkauf- und Cross-Selling-Raten erhéhen

Volker Castor
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- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Balanced Scorecard
Beispiel: Personal-Ba

lanced Scorecard

543

Finanzperspektive

© Produktivitit der Personalabteilung

. P Ik der Mitarbeiter der P lab

teilung
Kundenperspektive Wu' wollcn der Pamm ur Prozessperspektive
® Kundenzufriedenheit 4 i D ¢ Rekrutierung
® Fluktuationsquote aller Mitarbeiter undPuhrungsk:ftesem ® Nachfolgeplanung
® Personalentwicklung
v o Entlassung

® Qual
reich

® Qual

Lern- und Innovations,

*  Commitment

ifikation der Mltarlsena im Personalbe-

ifikation der Trainer

Volker Castor

Balanced Scorecard
Beispiel: Ursache- Wi

Profitabilitat

rkungs-Modell

steigern
Kost K Cashflow
0s enfen en optimieren

Prelsgestaltung

Total Quality Management
bei Produktion und Service

N

Produktionskosten

Prozesse fehlerfrei

Schnellerer

senken gestalten Kundenservice
y 7y 7y
Fertigkeiten der MA besser Zielorientierte
MA ausbauen informieren Entlohnung
einfiihren

544

Finanzen

Kunden

Geschifts-
prozesse

Mitarbeiter

Volker Castor
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545
Wertanalyse

3. Monetire Die Wertanalyse dient der Entwicklung und Verbesserung von
Funktions- Produkten, technischen Ablaufen, Bestellabwicklungen und
bereiche anderen Vorgangen im Betrieb.

Controlling Ziel ist die Verbesserung und Wertsteigerung der bearbeiteten

it Untersuchungsobjekte — bei gleichzeitiger Reduzierung des

Aufwandes und der Kosten.

- Bereiche

Grundsétzlich wird anhand der Wertanalyse Uberpruft:

- welche Wirkungen das Produkt oder der untersuchte Prozess

- Systeme Uberhaupt entwickeln soll

- ob alle Wirkungen, die ein Untersuchungsobjekt entfaltet,
gewlnscht oder notwendig sind

- ob sich die gewilnschten Wirkungen mit anderen Lésungen
evtl. kostenglinstiger oder besser realisieren lassen

- ob die erzielte Wirkung den Preis rechtfertigt

- Instrumente

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor

546
Wertanalyse

3. Monetire

Funktions- Befriedigu ng von Bedurfniss en

bereiche Wert = :

Einsatz von Ressourcen
Controlling Wert = Nutzen
Aufwand

- Ebenen
- Bereiche
- Instrumente Geltungswert

- Systeme

Gebrauchswert

Wertanteile

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung
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Wertanalyse

Geltungs- 7 Gebrauchs-
funktionen o funktionen
—I Hauptfunktion 1 | { Hauptfunktion 1 ‘

Nebenfunktion 1.1 Nebenfunktion 1.1
Nebenfunktion 1.2 Nebenfunktion 1.2

—I Hauptfunktion 2 | { Nebenfunktion 1.3 ‘
{ Hauptfunktion 2
Nebenfunktion 2.1
W 4
Unerwiigghte Funktion 1 Nebenfunktion 2.1
o Unerwt || |

Nebenfunktion 2.2

" v
Unerwlinschte Fu »Aq

Unerw[]nte Funktion 2

Volker Castor

548
Wertanalyse

Anteil der
Geltungs-
funktionen

Anteil der

Gebrauchs-

funktionen \
Investitionsgter | Konsumgiiter Schmuck/Kunst

Volker Castor

www.dioskur.de
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549
Wertanalyse
3. Monetire Kosten | Funktion 1 Funktion 2 Funktion 3 Funktion 4 Funktion 5 Funktion 6
Funktions- € € % € % € % € % € % € %
A Bauteil 1 790€| 237¢ 30%| - € 237€ 30%| - € 3,16€ 40%| - €
bereIChe Bauteil 2 369¢€ - € 369¢€ 100%, - € - € - € - €
Bauteil 3 235€| 059¢ 25%| - € - € 059¢€ 25%) 0,59¢€ 25%) 059¢€ 25%|
Bauteil 4| 52,00 € | 26,00 € 50%| - € 26,00 € 50%| - € - € - €
. Bauteil 5 365¢€ - € 146 € 40% - € 2,19¢€ 60%) - € - €
COntrO"lng Bauteil 6| 14,68 € - € - € 147¢€ 10%)] 5.87€ 40%| - € 734 € 50%]
Bauteil 7 255 € -_€ -_€ -_€ - € 255¢€ 100%| -_€
- Ebenen 86,82€ | 2896 € 33%| 515 € 6% 29,84 € 34%] 865¢€ 10%] 6.30€ 7%| 7.93¢€ 9%)|
- Bereiche
Funktionskosten
- Instrumente . . .
Nach der Funktionsanalyse und ggf. Reduzierung der Funktionen
- Systeme des Objektes auf die jeweils erwlnschten Funktionen erfolgt die

Bewertung der einzelnen Funktionen als Zuordnung der Bauteil-
kosten (aus Stlckliste, Angebot oder Kalkulation).

Durch die Zuordnung zu den einzelnen Funktionen des Objektes
werden nun die Funktionskosten transparent.

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor

550
Wertanalyse

3. glonlftt_éire Summe
unktions-
bereiche 4 13%
6| 20%
4 13%
Controlling 5| _17%
6] 20%
- Ebenen Sl 17%
30] _100%
- Bereiche
Funktionsbedeutung
- Instrumente . . . . .
Durch den Paarvergleich der einzelnen Funktionen wird nun die
- Systeme Bedeutung / Wichtigkeit der einzelnen Funktionen untersucht.
Dabei gilt:

2 = wichtiger als ...
1 = gleich wichtig als ...
0 = weniger wichtig als ...

Unternehmens-

fiilhrung Volker Castor

www.dioskur.de
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Wertanalyse
3. Monetire Funktionskosten
Funktions- Kosten | Funktion 1 Funktion 2 Funktion 3 Funktion 4 Funktion 5 Funkiion 6
bereiche < < % < % < % < % < % < %
Bauteil 1] _790€¢| 237€| 30%] - € 237€|  30%] - € 36€ | 40%] - €
Bauteil 2] 369¢| - € 369€| 100%] - € -~ € -~ € - €
Bauteil 3| 235¢| 059€| 25%| - € - € 059€ | 25%| 059€ | 25%| 059€| 25%)
Controlling Bauteil 4] 5200¢€ | 2600€ | 50%| - € 2600€| 50%| - € -~ € - €
Bauteil 5| 365€¢]| - € 146€| 40%| - € 219€ | 60%| - € - €
Bauteil6| 1468€]| - € - € 1a7€| 10%| 587€| 40%) 734€|  50%)

- ¢

- Ebenen Bauteil 7] 255¢| - €] ==l - - € - ¢ 255€| 100%| - €

8682€] 2896 € || 33%] B15¢ 6%] 2084¢f 34%|jpes5e| 10%[ 6.30€ 7%] 793¢ 9%)
"4

- Bereiche

- Instrumente

Funktionsbedeutung

- Systeme

SumMm g
4] (13%]

S\

{ 13%
)

20%]
17%)|
100%)

6
4
5
6
5
0

[}

Das Ergebnis der Funktionskostenanalyse ist nun Ausgangspunkt fiir die Suche nach
Unternehmens- Alternativen / Optimierungsméglichkeiten bzw. Preisverhandlungen.

fiilhrung Volker Castor

562
Berichtssysteme
3. Monetire Ein Management-Informationssystem (MIS) ist ein EDV-gestutz-
Funktions- tes Informationssystem. Es stellt Informationen zur Verfiigung, mit
bereiche deren Hilfe das Unternehmen gelenkt bzw. das Controlling umge-
setzt werden kann.
Controlling
it Hierzu werden die Ist-Informationen (z.B. Kennzahlen des Unter-
nehmens oder des Markts), zu Kennzahlen-Cockpits oder Berich-
- Bereiche ten fur bestimmte Anwendergruppen zusammengefasst.
- Instrumente
- Systeme
Unternehmens-
fu hrung Volker Castor
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Berichtssysteme
Beispiel: Kennzahlen-Cockpit

. Monet_are Regional Performance Management Dashboard [ Northwest | 7]
Funktions- —
i 2006 Profit
bereiche 2006 Revenue Growth 2006 Profit Growth o gin

Controlling
- Ebenen 145% 174%
2006 revenue growth of 14.5% compares to a 2006 profit growth of 15.0% compares to a 2008 profit margin of 17.4% compares to a target
target of 22.7%. target of 25%. of 16.1%.

- Bereiche

Profit Profit Margin

- Instrumente

- Systeme

se0e] s szoore] sonsw| soo]_szsow| ssors

Revenue Forecast [ 5269532 3257 411] 3267,007] 3262523 $900,15| $296,0%0| §316709] $30483] §206900] §7%347] 795009 $3950
Variance B[ om0 eama  somoe| ceaen| ease| oew]  Gses|  sesod|  7osw| a6 @as)|
Revenue Growth % | 339% 189X _ 79s%| 0" 0N 1ie%|  1ew| 27| Gan]  10e%__GoW]  seW

Unternehmens-
fiihrung

553

Volker Castor

Informationsmanagement

. Monetiére
Funktions-
bereiche

Informationsbedarf

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Informations-
Nachfrage

Informations-
Angebot

Unternehmens-
fiihrung

Volker Castor
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Informationsmanagement

3. Monetire
Funktions-
bereiche

intern extern

Reklamationen, | prospekte von
Vertreterbericht, Mitbewerbern,

Controlling o Kundendienst, Testberichte,

- Ebenen qua"tatlv Mitarbeiterbe- Erf.ahrungs_
fragung berichte

- Bereiche

- Instrumente . .
Bilanz, Umsatz, Zinssatz, Inflation

- Systeme Kalkulation, Wachstum,
Fehlerquote Bilanzzahlen der

quantitativ Konkurrenz
Unternehmens-
fiilhrung Volker Castor
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Data-Warehouse

3. Monetire
Funktions-

bereiche Produkfe

Controlling

- Ebenen Regionen

- Bereiche
- Instrumente

- Systeme

Ein Data-Warehouse ist eine Datenbank, in der Daten aus unter-
schiedlichen Quellen in einem einheitlichen Format zusammenge-
fasst werden. Die zusammengefassten Daten stehen dann zur
Datenanalyse, als betriebswirtschaftliche Entscheidungshilfe sowie
UNEGENTNEGERE  zum Data-Mining bereit.

fu hrung Volker Castor
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Beispiel: Data-Mining

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

557

Auswertung / Bericht:

Verkaufszahlen eines Produktes in allen
Regionen im Verlauf der letzten
Quartale.

Auswertung / Bericht:
Verkaufte Produkte aller Regionen
im zweiten Quartal.

Volker Castor

Beispiel: Data-Mining

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung
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Auswertung / Bericht:
Verkaufte Produkte einer Region im
Verlauf der letzten Quartale.

Auswertung / Bericht:

Verkaufe bestimmter Produktgrup-
pen in ausgewdhlten Regionen in
den ersten beiden Quartalen.

Volker Castor
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3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

3. Monetire
Funktions-
bereiche

Controlling

- Ebenen

- Bereiche

- Instrumente

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung

Wissensmanagement

559

Volker Castor
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Wissensmanagement

Vom individuellen zum kollektiven Wissen

Erstes Ziel in einem Unternehmen ist das individuelle Wissen der
Know-how-Trager auch allen anderen Mitarbeitern zur Verfligung
zu stellen.

Vom impliziten zum expliziten Wissen

Eine Besonderheit ist das implizite Wissen. Es ist das Wissen im
Unternehmen, welches auf Erfahrung und Uberzeugung oder auch
Learning by Doing beruht. Es ist nur schwer erfass- und be-
schreibbar. Gerade langjahrige Mitarbeiter verfugen Uber ein Wis-
sen dieser Art, welches es gilt, fur das Unternehmen zu sichern.

Vom externen zum internen Wissen

Nicht alles erforderliche Wissen ist im Unternehmen vorhanden.
Marktwissen soll zugénglich und intelligent fur die eigenen Unter-
nehmenszwecke zu nutzbar gemacht werden

Volker Castor

www.dioskur.de
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Wissensmanagement

3. Monetire Umwelt

Funktions- Lernende Organisation
bereiche

Controlling Kunden | Alo=cssS

- Ebenen % ’—v Lernen

- Bereiche

- Instrumente Wissensbasis

M h ”.‘_ 1 || Inhalte

- Systeme

Unternehmens-
fiihrung
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Monetéare Funktionsbereiche

* Abgrenzungsrechnung v

. Grundlagen
. Dispositive

FunFI’(tions- + Kostenartenrechnung v
bereiche

. Monetire + Kostenstellenrechnung v
Funktions-
bereiche

+ Kostentragerrechnung v

. Unternehmens-
griindung

* Teilkostenrechnung v
* Plankostenrechnung v
* Finanzierung v

e * Controlling v

fiilhrung Volker Castor
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